
Problema
Balanz Capital enfrentaba un volumen creciente 
de amenazas cibernéticas, como aplicaciones 
móviles falsas, perfiles fraudulentos en  
redes sociales, campañas de phishing y la 
comercialización de datos robados en la  
Deep & Dark Web. Antes de Axur, el tratamiento 
de estos incidentes requería esfuerzo manual  
de múltiples equipos, lo que resultaba en 
procesos lentos, poco escalables y con baja 
efectividad en la eliminación de contenido 
fraudulento.

Solución
Inicialmente, Balanz Capital se enfocaba en 
proteger su información interna mediante 
sistemas de ciberseguridad tradicionales 
como SIEM, XDR y SOC. Con la incorporación 
de Axur, la empresa abrió una ventana  
hacia una visibilidad integral de 360°.  
La plataforma proporcionó visibilidad 
extendida, escalabilidad y la capacidad  
de automatizar los procesos de respuesta 
ante amenazas.

Balanz Capital garantiza 
experiencias financieras más 
seguras y protege a más de 
300 mil usuarios con Axur

Líder en el mercado financiero con más de dos 
décadas de experiencia, Balanz Capital democratiza 
las inversiones a través de tecnología e información. 
Con presencia internacional y más de 300 mil 
usuarios, ofrece servicios que van desde fondos 
comunes de inversión y títulos hasta trading y 
asesoría financiera especializada.

Sobre la empresa

Balanz Capital

Perfil falso en red social

Detectado en 01/12/2025 a las 10:41

Balanz (@balanzcapi.tal) • Instagram photos and videos

https://www.instagram.com/balanzcapi.t4l
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Phishing
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G0lden - Biblioteca Premium de VSLs

https://goldenswipe.online/
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Aplicación móvil falsa
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Balanz Capital - APK

https://apkpure.com/bal4anz/com.proxynetwork
83

Impacto en cifras:

Más de 40 amenazas y 8 incidentes 
detectados y resueltos

100 % de éxito en todos  
los takedowns solicitados

Notificaciones iniciales de  
takedowns en menos de 4 minutos

Takedowns automatizados,  
sin intervención manual

Visibilidad 360° con monitoreo  
de Deep & Dark Web

Más de 300 mil usuarios  
protegidos a nivel global



Descubra cómo proteger su 
marca y a sus clientes con 
visibilidad externa completa

AGENDE UNA DEMO

Conozca todas nuestras soluciones: axur.com
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Ciberseguridad con 
visibilidad externa

La alianza estratégica entre Balanz Capital  
y Axur representó un avance decisivo en la 
madurez de ciberseguridad de la empresa.  
La visibilidad externa de Axur permitió 
identificar y mitigar amenazas que antes 
pasaban desapercibidas o eran detectadas  
de forma tardía. Para una institución financiera, 
garantizar la seguridad del entorno digital es 
fundamental para ofrecer un servicio confiable 
y preservar la confianza de los clientes.

Monitoreo proactivo en  
la Deep & Dark Web

Al reconocer los riesgos asociados a la 
comercialización de datos robados, Balanz 
Capital comenzó a monitorear activamente  
la Deep & Dark Web. Mediante el seguimiento 
de foros, grupos y marketplaces de la Darknet, 
Axur anticipa amenazas como filtración  
de credenciales, fraudes, venta de tarjetas, 
explotación de vulnerabilidades y alertas de 
ransomware, lo que permite una respuesta 
rápida y preventiva.

Takedowns rápidos  
y efectivos

La alianza alcanzó un 100 % de éxito en los 
takedowns solicitados, con notificaciones 

iniciales automatizadas en menos de 4 minutos. 
Más de 40 amenazas y 8 incidentes fueron 
resueltos con agilidad, incluyendo aplicaciones 
falsas, perfiles fraudulentos y sitios de phishing, 
reduciendo significativamente la exposición  
de la marca y de los usuarios.

Automatización y 
escalabilidad operativa

Antes de Axur, el tratamiento de incidentes 
exigía esfuerzo manual de varios miembros  
del equipo, lo que generaba procesos lentos, 
poco escalables y con baja efectividad en la 
eliminación de contenido fraudulento.   

Con la adopción de las soluciones de Axur, 
Balanz Capital pasó a contar con visibilidad 
ampliada, escalabilidad y automatización de 
extremo a extremo. La plataforma opera con 
takedowns automáticos 24x7, integrando 
detección, análisis y eliminación de amenazas 
para reducir drásticamente el tiempo medio  
de contención.

Cristian Mata

CISO en Balanz Capital

“Lo que más nos sorprendió fue la 
capacidad de Axur para detectar y 
neutralizar amenazas de manera 
efectiva. Cada solicitud de takedown 
que realizamos tuvo un 100 % de éxito, 
lo que demuestra claramente la eficacia 
en la protección de nuestra marca  
y la seguridad de nuestros clientes.”

https://www.axur.com/es-es/contacto/?utm_source=case%20&utm_medium=CASES&utm_campaign=balanz&utm_content=cta-contacto

